BO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Ty do - Hanh phic

S6: 07/2022/TT-BKHCN Ha N¢i, ngay 31 thang 5 nam 2022

THONG TU

Quy dinh dinh mirc Kinh té - ky thuat dich vu sy nghlep cong sir dung ngan
sach nha nuéc ve tu van xiy dung, ap dung H¢ thong quan ly chit luwgng theo
Tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001 2015 vao hoat dgng cita cic co’ quan, to

chire thugce hé thong hanh chinh nha nuwéc

Cdn cir Ludt Tiéu chudn va Quy chudn kj thudt ngay 29 théng 6 ndm 2006;

Can cwr Nghi dinh s6 95/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bo
Khoa hoc va Cong nghé;

Can cit Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thing 6 ndm 2021 cua
Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi sy nghiép céng lap,

Can cit Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cia
Thi tudng Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan ly chdt luong theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chirc
thuoc hé rhong hanh chinh nha nuoc;

Thuc hién Quyéz‘ dinh s6 2099/0D-TTg ngay 27 thang 12 ndm 2017 cia
Thii tuéng Chinh phii vé viéc ban hanh Danh muc dich vu sw nghiép cong st
dung ngdn sach nha nudc thugce linh vuc quan ly nha nucce cua Bo Khoa hoc va
Céng nghé;

Theo dé nghi ciia Tong cuc triudng Tong cuc Tiéu chuan Do luong Chat
luong va Vu truong Vu Phap ché;

Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Thong tw quy dinh dinh
mure kinh té - ky thudt dich vu su nghiép cong su dung ngan sach nhc‘z'nu'dc Ve tu
van xdy dung, dp dung Hé théng quan Iy chat luong theo Tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan, to chic thugc hé thong
hanh chinh nha nuoc.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh 06 (sau) dinh muc kinh té - k¥ thuat dich vu su
nghiép cong su dung ngan sach nha nudc vé tu van xdy dung, ap dung Hé thong
quan ly chat luong theo Tiéu Chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 Hé thong

quan ly chat luong - céc yéu cdu vao hoat dong cua co quan, té chie thudc hé
thong hanh chinh nha nudec:

1. Binh murc kinh té - k§ thuat dich vu su nghiép céng sir dung ngan sach
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nha nuée vé tu van xdy dung, ap dung Hé thong quan ly chat lugng theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong clia cac co quan, td chic
thudc hé thong hanh chinh nha nude cip bo, nganh tai Phu luc [ ban hanh kém
theo Thong tu nay;

2. Pinh mc kinh té - ky thuat dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach
nha nude vé tu van xay dung, ap dung Hé thdng quan ly chét luong theo Tiéu
chuan quée gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua céc co quan, td chic
thudc hé théng hanh chinh nha nudc cép téng cuc, cuc truc thude bd va tuong
duong tai Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu nay;

3. DBinh muc kinh té - k¥ thuat dich vu su nghiép cong sir dung ngén sach
nha nudc vé tu van xay dung, ap dung Hé thong quan 1y chat lrong theo Tiéu
chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia céc co quan, td chirc
thudc hé théng hanh chinh nha nudc UBND cép tinh tai Phu luc III ban hanh
kém theo Thong tu nay;

4. Binh mtc kinh té - k¥ thuét dich vy su nghiép céng st dung ngan sach
nha nudc vé tu van xdy dung, dp dung Hé thong quan ly chit luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng ctia céc co quan, td chirc
thudc hé thong hanh chinh nha nudc UBND cdp huyén, co quan chuyén mén
thugc UBND cép tinh, co quan nganh doc cap cuc déng tai dja phuong truc thude
bd, nganh va tuong duong tai Phu luc IV ban hanh kem theo Thong tu nay;

5. Dinh muc kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép cong sir dung ngan séach
nha nudc vé tu van xdy dung, dp dung Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan qubc gia TCVN I1SO 9001:2015 vao hoat déng cua céc co quan, t chirc
thudc hé théng hanh chinh nha nudc cép chi cuc hodc tuong duong truc thudc
co quan cap S, cip cuc trén dia ban tinh, co quan chuyén mén truc thuge UBND
cé‘ip huyén tai Phu luc V ban hanh kém theo Thong tu nay;

6. Dinh murc kinh té - ky thuat dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach
nha nude vé tu van xay dung, ap dung Hé thong quan ly chét luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong clia céc co quan, t chirc
thudc hé théng hanh chinh nha nuéc UBND cép x4 tai Phu luc VI ban hanh kem
theo Thong tu nay.

Diéu 2. P6i twong dp dung

1. Co quan, t6 chirc thude hé théng hanh chinh nha nudc str dung ngan
sach nha nudce chi cho dich vu tu vén xay dung, ap dung Hé thong quan ly chét
luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Té chirc tu van, chuyén gia tu vin ddc 14p cung cép dich vu tu van
xay dung, ap dung Hé thong quan ly chat lugng theo Ti€u chuan qudc gia
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TCVN ISO 9001:2015.

3. Co quan, tb chirc, ca nhan lién quan.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

|. Tw van xdy dung, dp dung Hé thong quan ly chat lwong theo Tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 13 hoat déng thu thap, xir Iy théng tin, van dung
kién thirc chuyén mén, phat hién van dé, dé& xuét giai phap, phuong 4n, hudng

din co quan, to chirc dat duoc tiéu chi theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO
9001:2015.

2. Dich vu tw van xdy dung, dp dung Hé thong quan 1y chat lwong theo
Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 Hé thong quadn 1y chat lheong - cdc
Véu cdu vao hoat dong cua co quan, t6 chirc thuéc hé rhéng hanh chinh nha nwoc
la dich vu huéng dan, tro gitip cta td churc tu vin hodc chuyén gia tu vén doc
lap ddi véi cac co quan, td chirc thue hé thong hanh chinh nha nudc trong viée
xdy dung va ap dung Hé thong quan ly chét luong.

3. T6 chire tw van, chuyén gia tw van déc lap cung cdp dich vu tie vin xdy
dung, dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudn quéoc gia TCVN
ISO 9001:2015 14 tb chire dap tmg cac diéu kién theo quy dinh tai Quyét dinh s6
19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc
ap dung Hé théng quan 1y chit luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat ddng cua cac co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nudc va Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nim 2014 cta
B trudng Bo Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QD-TTg.

4. Dich vu sw nghiép cong sir dung ngdn sdach nha nuéc vé tu van xdy
dung, dp dung Hé thong quan ly chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 Hé thong quan 1y chdt lwong - cdc yéu cau vao hoat dong ciia
co quan, 16 chite thuéc hé théng hanh chinh nha nuée 1a dich vu cong thudce linh
vuc khoa hoc va cong nghé, do don vi sy nghiép cong thuc hién, duge Nha nudce
bao dam kinh phi hodc hd tro kinh phi dé thuc hién.

5. Dinh mutc kinh té - ky thudt dich vu sw nghiép cong su dung ngan sdach
nha nude vé tw van xdy dung, dp dung Hé thong quan 1y chdt luong theo Tiéu
chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 Hé thong quan 1y chat lwong - cdc yéu
cau vao hoat dong cua co quan, t6 chire thuéc hé rhc;';ng hanh chinh nha nuéc
(sau day viét tit la dinh mirc kinh té - ky thudt) 1a mic hao phi can thiét vé lao
dong, may moc, thiét bi, vat tu trong mot diéu kién cu thé, theo quy trinh thuc
hién dich vu tu van tuong ung dé hoan thanh mot don vi san phém (hodc mot
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khoi lugng cong viée nhat dinh) dat dugc cdc tiéu chi, tiéu chuan do co quan co
thdm quyén ban hanh.

6. Trong Théng tu ndy cac tir nglt dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

Chir viét tit Noi dung viét tit
TT Thir tu
bVvT Don vi tinh l'
UBND Uy ban nhan déan
KT-KT Kinh té - k¥ thuét
TCVN Tiéu chuan qubc gia
NSNN Ngén sach nha nudc
HCNN Hanh chinh nha nudc
HTQLCL Hé thong quan ly chat lugng
E%NZ(I)SI’? Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015

Diéu 4. Phuong phip, co sé xay dung dinh mirc kinh té - kj thuat

1. Xay dung dinh muc kinh té - k§ thuét ap dung quy dinh tai cc van ban
quy pham phap luat:

a) Quyét dmh s6 19/2014/QD- -TTg ngay 05 thang 3 ndm 2014 cua Thu
tuong Chinh phu vé viéc 4p dung Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chuén
quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cta cac co quan, td chure thude
hé thong hanh chinh nha nudc;

b) Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nim 2004 ctia Chinh
phu quy dinh ché d§ tién luong déi vor can bd, cong churc, vién chic va lyc
lugng vi trang;

¢) Nghi dinh s6 38/2019/ND-CP ngay 09 thang 5 nam 2019 cta Chinh
phu quy dinh muc luong co s& doi vai can bg, cong chirc, vién chirc va luc lugng
vil trang;

d) Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 ndm 2014 cia Bo
truong B6 Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tuéng Chinh phu;

@) Théng tu s6 02/2015/TT-BLDPTBXH ngay 12 thang 01 nam 2015 cia
B truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi quy dinh muc [u'cmg déi véi
chuyén gia tu vén trong nudc 1am co s¢ du toan goi thau cung cap dich vu tu
vén ap dung hinh thirc hop dong theo thoi gian sir dung vén nha nuée;

e) Thong tu lién tich sb 55/2015/TTLT-BTC-BKHCN ngay 22 thang 4
nam 2015 cua Bo truong Bo Tai chinh va B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé
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hudng dan dinh mic xay dung, phan b du toan va quyét toan kinh phi doi vai
nhiém vu khoa hoc va cong nghé c6 sir dung ngan sach nha nudc;

g) Thong tu s6 116/2015/TT-BTC ngay 11 thang 8 nam 2015 cua B
truong Bo Tai chinh quy dinh cong tac quan 1y tai chinh ddi véi vige tu vén xay
dng, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chét luong theo Tiéu chuén
quoc gla TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ctia cac co quan, to chirc thude
hé thong hanh chinh nha nudc;

h) Thong tu s6 40/2017/TT-BTC ngay 28 thang 4 nam 2017 cua Bg trudng
B¢ Tai chinh quy dinh ché d§ cong tac phi, ché dd hdi nghi;

i) Thong tu s6 36/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 ctia B trudng
B6 Tai chinh huéng dan viéc lap du todn, quan ly, sir dung va quyét toan kinh
phi danh cho c6ng tac dao tao, bdi dudng can bg, cong chirc, vién churc;

k) Thong tu s6 45/2018/TT-BTC ngay 07 thang 5 nim 2018 ctia B trudng
Bo Tai chinh hudng dan ché do quan 1y, tinh hao mon, khau hao tai san cb dinh
tal co quan, td chirc, don vi va tai san ¢ dinh do Nha nudc giao cho doanh
nghiép quan 1y khong tinh thanh phan vén nha nudc tai doanh nghiép.

2. Xay dung dinh murc kinh té - k§ thuat chua c6 quy dinh cu thé

Phuong phap xdy dung dinh murc kinh té - k§ thuat chua ¢ vin ban quy
pham phép luat quy dinh cu thé thuc hién theo quy dinh tai Diéu 10 Théng tu s6
21/2019/TT-BKHCN ngay 18 thang 12 nam 2019 cua B truéng Bo Khoa hoc
va Cong nghé quy dinh quy trinh xay dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu
su nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc thudc linh vuc quan ly nha nudc
cua Bd Khoa hoc va Cong nghé.

a) Phuong phap théng ké tong hop

Trén co so sb liéu théng ké hing nam hodc trong céc ky béo céo (03 (ba)
ndm lién tuc trudc thoi diem xdy dung dinh mte kinh t€ - k¥ thuat) va kinh
nghiém thuc té trong tu van xay dung, ap dung HTQLCL theo Tiéu chuén quoc
gia TCVN ISO 9001:2015 cho cac co quan, t6 chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nudc tai cac bd, nganh, dia phuong.

b) Phuong phap tiéu chuan

Trén co s& cac tidu chudn ky thuat, quy dinh phap luat vé thoi gian lao
dong, ché do nghl ngoi dé xay dung dinh muc lao dong cho tirng cong viéc; can
clr cac tidu chuan ky thudt, quy dinh ctia phap luat dé xac dinh muec tiéu hao dbi
vai tung cong viéc.

c) Phuong phap phan tich, thuc nghiém

Trién khai céc hoat dong khao sat, thuc nghiém theo dé cuong timg quy
trinh, ndi dung cong viéc dé phan tich, tinh toan timg yéu td cau thanh dinh muc
kinh té - k¥ thuét ap dung cho cac cong viéc tu van xay dung, ap dung Hé thong
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quan ly chat lwgng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.
3. Co s xay dung dinh murc kinh té - ky thuat

Pinh murc kinh té - k§ thuét quy dinh tai Thong tu nay dugc xay dung trén
co s& “quy trinh thuc hién dich vu tu van xay dung, 4p dung Hé théng quan ly
chét luong theo Tiéu chuan québc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cla
céc co quan, td chirc thude hé thdng hanh chinh nha nudc” da duoc phé duyét.

Pi¢u 5. Noi dung dinh mirc kinh té - k§ thuit

1. Dinh mc kinh té - k¥ thut xay dung theo quy dinh tai Diéu 14 Thong
tu s6 21/2019/TT-BKHCN, bao gom cac dinh mtc thanh phan nhu sau:

a) Binh muc lao dong

Pinh muc lao dong la mirc tiéu hao lao dong can thiét clia ngudi lao dong
theo chuyén mon, nghiép vu dé hoan thanh dich vu tu vin xay dung, 4p dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctua céc co quan, t6 chirc
thudc hé théng HCNN (hodc dé thuc hién mdt budc cong viéc hodc thuc hién mét
cong viéc cu thé) dat cac tiéu chi, tiéu chuan do co quan co thdm quyén ban hanh.

Dinh mc lao  _  Dinh mirc lao dong truc Dinh mirc lao dng gian
dong tiép (thuc hién) ti€p (quan ly, phuc vu)

al) Dinh muc lao dong truc tiép 1a thoi gian lao dong can thiét clia cac
chuyén gia tu véan quy dinh tai Diéu 9, 10 Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN truc
tiép tu vén, hudng dan dé hoan thanh cong viéc x4y dung, 4p dung HTQLCL
theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan, to chirc thuge hé
théng HCNN dat dugc cac tiéu chi, tiéu chudn va céac quy dinh lién quan. Mac
hao phi thoi gian lao ddng trong dinh mirc dugc tinh bang cong.

a2) Pinh muc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1€
phan trim (%) cta dinh muc lao dong truc tiép.

a3) Dinh mire lao dong chua bao gdm chi phi cong tac phi, di lai, luu trd
cua chuyén gia tu vén;

b) Dinh murc thiét bi

Dinh murc thiét bi la thoi gian str dung thiét bi can thiét dbi véi timg loai
thiét bi dé hoan thanh céng viéc tu van x&y dung, ap dung HTQLCL theo TCVN

ISO 9001:2015 dat céc tiéu chi, tiéu chudn do co quan ¢6 thim quyén ban hanh;
don vi tinh la ca;

¢) Pinh muec vit tu

Dinh muc vt tu 1a muc tiéu hao tung loai nguyén liéu, vt liéu can thiét,
xac dinh theo chung loai, sé lugng dé hoan thanh cong viéc tu van xay dung, ap

dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 dat cac tiéu chi, tiéu chuén do co
quan c6 tham quyén ban hanh.

2. Téng dinh mirc, 4p dung dinh muc kinh té - k¥ thuat
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a) Dinh muec kinh té - k¥ thuat dich vu tu van xay dung, 4p dung HTQLCL
theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cutia céc co quan, t6 chie thude hé théng
HCNN la mte t6i da cac chi phi, tiéu hao cac yéu té vé lao dong, thiét bi va vat tu
dé hoan thanh nodi dung cong viéc tu van xay dung, ap dung theo TCVN ISO
9001:2015 dat cac tiéu chi, tiéu chuan do co quan ¢6 tham quyén ban hanh.

b) Pinh mirc kinh té - k¥ thuat phuc vu xdy dung du toan va don gia cho
dich vu tu vén xay dung, ap dung theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua
céc co quan, to chire thude hé théng HCNN ¢6 st dung kinh phi theo phuong thuc
nha nudce dat hang, giao ké hoach sir dung ngudn ngan sach nha nude.

¢) Co quan, t6 chire thude hé thong HCNN, t6 chire, ca nhan cung cép dich
vu tu van sur dung ngan sach nha nude cho hoat dong tu vin xay dung, ap dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 can cir diéu kién, tinh hinh thuc t& dé ap
dung cu thé phu hgp vo1 co quan, td chire, linh vue, dia ban nhung khoéng dugc
vuot quéa dinh muc kinh té - k¥ thuat ban hanh kém theo Thong tu nay.

d) Dbi v6i hoat dong tr van xay dung md rong, duy tri theo TCVN ISO
9001:2015 cac co quan, to chire, don vi can cir diéu kién, tinh hinh thuc té dé ap
dung toan bo hodc timg phan dinh murc kinh té - ky thuat ban hanh kém theo Thong
tu nay.

Piéu 6. To chirc thuc hién

Tong cuc trudmg Tong cuc Tiéu chuan Po luomg Chat luong ¢é trach nhiém
td chirc hudng dan, pho bién, tuyén truyén, trién khai thuc hién Thong tu nay.

Diéu 7. Diéu khoin thi hanh
Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay45 thang ¥ nam 2022.

Bo truong, Thu truong co quan ngang b, Thu truong co quan thudc Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhédn dan cac tinh, thanh pho truc thudc Trung uong va céc to
chirc, ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.

Noi nhan:
- Tha twéng, cac Pho Tha twéng Chinh phu;
- Cac B9, co quan ngang Bg, co quan thudc Chinh Phu;
- UBND cic tinh, thanh phé truc thude Trung uong;
- Van phong Tong Bi Thu;
- Van phong Chi tich nudrc;
- Van phong Quée hoi;
- Toa an nhan dan t6i cao;
- Vién Kiém sat nhan dan toi cao:
- Cuc Kiém tra viin ban QPPL (Bo Tu phap):
- Cong bao VPCP;
- Cong TTDT Bo KH&CN:
- Luu: VT, TBC, KHTC, PC. |-
s

hhoy”
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Phu luc I

THUAT DICH VU SU NGHIEP CONG SU
UOC VE TU VAN XAY DUNG, AP DUNG

) QUAN, TO CHUC THUQC HE THONG
CAP BO, NGANH

aot”T hong trso OF /2022/TT-BKHCN
ngay 3 thang § nam 2022 ciia Bo truomg Bé Khoa hoc va Cong nghé)

I. Khai quat chung

1. Tw véan xdy dung, ap dung Hé théng quan Iy chat | wong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng cia cde co quan, 16 chire thude hé
rh(fng HCNN cdp bé, nganh 1a hoat dong thu thap, xtr ly thong tin, van dung kién
thirc chuyén maén, phat hién véan dé, dé xuét giai phap, phuong an, hudng dan cho
bd, nganh dat dugc tiéu chi theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Dich vu tw van xdy dung, dp dung Hé thong quan Iy chat heong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia cde co quan, 16 chirc
thudc hé thong HCNN cdp bé, nganh 1a dich vu hudng dan, tro gitip cta td chic tur
van hodc chuyén gia tu van doc lap doi véi cap bd, nganh trong viée xay dung va
ap dung Hé théng quan 1y chéit lugng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015.

3. T6 chikc tw van, chuyén gia tw van déc ldp cung cdp dich vu tu van xdy
dung, dp dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chire thuée hé thong HCNN cdp bé,
nganh chi dugc thuc hién tu van khi dap Umg cac diéu kién quy dinh tai Diéu 7
Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cta Thu tuéng Chinh
phti vé viéc ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN
[SO 9001:2008 vao hoat dong clia cac co quan, t chirc thude hé thdng hanh chinh
nha nudc va Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 cta
Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QD-TTg.

4. Ndi dung dich vu tu van xdy dung, 4p dung HTQLCL theo Tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia cac co quan, t6 chirc thudc hé
théng HCNN cép bd, nganh, bao gdm 08 bude.
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Sor do 08 bude cua dich vu tw van xdy dung, dp dung H TOLCL theo Tiéu
chudn quéc gia TC VN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chiic thugc
hé thong HCNN cdp bé, nganh:

Bude 1: Chuan bi hoat dong tu \edl] (Tlep xtic ban dau.
xem xét kha nang tién hanh tu van, chuén bi tai liéu....)

v

Budce 2: Danh gia thuc trang va lap ké hoach tu vin

v
Bude 3: Dao tao, tap huan (kién thue vé HTQLCL, cach
thie xdy dung, ap dung hé thong tai liéu. dao tao chuyén
gia danh gia ndi bd)

v
| Budce 4: Huong dan thue t& xday dung hé thong tai lidu,
quy trinh giai quyét cong viéce

v
Budce 5: Huong dan ap dung hé thong tai lidu, quy trinh
giai quyet cong viéc

Budc 6: Hu‘img dan thue hién danh gia ndi bo, thuc hién
hanh dong khac phuc, cai tiecn HTQLCL !,

v

Bude 7: Hudng dan hoat dong xem xét ctia Lanh dao va
hoan thi¢n hé thong quan ly chat luong

v
Bude 8: Hudng dan cong bd, duy tri, cai tién, cap nhit
H¢ thong quan ly chat lugng

Cac néi dung cu thé duogc quy dinh chi tiét tai Quy trinh thuc hién dich vu su
nghiép cong veé tu van xay dung, ap dung Hé thong quan ly chét luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cic co quan, to chire thude
hé théng hanh chinh nha nuéde.

[I. Pinh mirc lao dong
1. Pinh mirc lao djng tryc tiép

Dmh mirc lao dong truc tiép la thoi glan lao dong can thiét cua cac chuyen
f,ia tu van quy dinh tai Piéu 9, 10 Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN truc tiép tu
van, hudng dan dé hoan thanh cong viéc xay dung, 4 ap dung HTQLCL theo TCVN
lSO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan, to chirc thude hé théng HCNN
cap bd, nganh dat dugc cac tiéu chi, tiéu chuin va cic quy dinh lién quan. Muc
hao phi thoi gian lao déng trong dinh mirc dugc tinh bang cong, 01 (mot) cong
tuong duong 08 gio:
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Nhin cong
STT | Noi dung ciac budc cong viéce . — : :
thue hién Chire Cap | Ponvi | DPinh
| - danh bac tinh mirc
I | Chuén bi hoat dong tu van Chuyén Mic3 | Cong 02
gia tu vin
2 | Panh gia thuc trang va lap ké Chuyén Mte 3 | Cong 08
hoach tu van gia tu van
3 |- Pao tao kién thic vé Hé thong | Chuyén Mtce3 | Cong 05
quan ly chét luong, cach thirc xay | gia tr van
| dung hé théng tai liéu, quy trinh
| gidi quyét cong viéc;
| - Pao tao chuyén gia danh gia noi
| bo. |
4 | Hudéng dan thuc t& xay dung hé Chuyén Muc3 | Cong 28
thdng tai lidu, quy trinh giai quyét | gia tu van
cong viéc
5 | Huéng dan 4p dung hé thong tai | Chuyén Muc 3 | Cong 18
liéu, quy trinh giai quyét cong viéc gia tr van
cho toan bd can b, cong chirc
trong pham vi xdy dung va ap
dung HTQLCL
6 | Huéng dan thuc hién ddnh gid ni | Chuyén | Mac3 | Cong 10
bo, thuc hién hanh dong khic gia tu van
phuc, cai tién HTQLCL
7 | Huéng dan hoat dong xem xétctia | Chuyén | Mic3 | Cong 02
Lanh dao va hoan thién HTQLCL | gia tu vén
8 | Huong dan cong b, duy tri, cai | Chuyén Mic3 | Cong 02
tién, cap nhat HTQLCL gia tu van

Dinh mirc luong cta chuyén gia tu van quy dinh tai Thong tu nay 1a muec tdi
da theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 01 nam
2015 ctia B truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi quy dinh mire luong ddi
véi chuyén gia tu van trong nudc 1am co s& du todn g6i thiu cung cép dich vu tu vén
ap dung hinh thic hop ddng theo thoi gian str dung vén nha nuée. Co quan, t6 chirc
thudc hé théng hanh chinh nha nudc can ctr vao quy md, diéu kién, tinh hinh thuc té
dé xac dinh nhu cau vé nang luc chuyén gia tu van thuc hién dich vu phu hop lam
co s tinh mire luong theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH dé lap,
tham dinh, phé duyét du todn géi thau dam bao tiét kiém, hiéu qua.

2. Pinh mikc lao ddng gian tiép

Dinh mrc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) la thoi gian lao dong can
thiét dé hoan thanh céng viéc xdy dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO

* Tek +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vh



4

9001:2015 vao hoat dong cia cac co quan, td chire thudce hé théng HCNN c{ip bg,
nganh dat dugce cac tiéu chi, tiéu chudn va cac quy dinh lién quan.

Pinh mirc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1& phan tram
(%) cta dinh muc lao dong truc tiep. Pinh muc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu)
bang 15% dinh muc lao dong truc tiép.

3. Dinh mirc lao ddng tai Phu luc nay chua bao gom chi phi cong tac phi, di
lai, luru tra cua chuyén gia tu van.

I11. Pinh mirc thiét bi

STT | Nji dung cac bude Thiét bi sir dung
cong viéce Thiét bi Yéu cau ky ; Pon vi Dinh
; | thuat | tinh mirc
| | Chuén bj hoat dong | May tinh Loaithong | Ca 02
tu van xéach tay dung |
Mady in laser In den tring Ca 0,062
kho A4
2 | Panh gia thuc trang | May tinh Loai thong Ca 08
va lap ké hoach tu | xach tay dung
van | May in laser [n den tréng Ca 0,062
j- kho A4
3 |- Pao tao kién thic I May tinh Loaithong | Ca 05
vé H¢ thong quan ly | xach tay dung
chat lugng, céch thirc | May chiéu | Cuong do chiéu | Ca 05
xay dung hé thong tai sang > 2500
liéu, quy trinh giai Ansilumnent
quyét cong viéc; Bang chiéu 100 inch Ca 05
- Pao tao chuyén gia
danh gid ndi bo.
4 | Huéng dan thuc té | May tinh Loai théng Ca 28
xdy dung hé thong tai | xach tay dung
liéu, quy trinh giai | Mdy inlaser | In den tring Ca 0,062
quyét cong viéc khé A4
5 | Hudng dan ap dung | My tinh Loai thong Ca 18
hé thong tai liéu, quy | xach tay dung
trinh giai quyét cong | My in laser In den tring Ca 0,062
viéc cho toan bd can khd A4
bg, cong chuc trong
pham vi xay dung va
ap dung HTQLCL
6 | Hudng dan thuc hién | May tinh Loai thong Ca 10
dénh gia ndi bg, thue | xach tay dung
hién hanh dong khic | Mdy in laser | In den tring Ca 0,062
phuc, cai tién kho A4

i Tek +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vh



LN

HTQLCL
7 |Hudong dan hoat | Mdy tinh Loai thong Ca 02
dong xem xét cua | xach tay dung
Lanh dao va hoan | May in laser In den tring Ca 0,038
thién HTQLCL kho A4
8 | Huong dan cong b, May tinh Loai thong Ca 02
duy tri, cai tién, cap | xach tay dung
nhat HTQLCL M4y in laser | Inden tring Ca 0,025
khé A4
IV. Pinh mirc vt tuw
STT Noi dung ciac buoc Vit tu sir dung
cong viee Tén vatliéu | Quy cach Don vi Pinh
tinh mirc
1 € huén bi hoat dong | Gidy in A4 gram 0,12
trvan Muc in laser | 01 hgp:1500 Hop 0,04
to A4
S6 ghichép | Loaithong | Quyén/ 0,05
dung 120 trang
But ghi chép | Loai thong Chiéc 1,00
dung
» | Panh gia thyc trang | Gidy in A4 gram 0,12
valap ke hoach - Fup % aser [ 01 hop:1500 | Hop 004
van t A4
SO ghi chép | Loaithéng | Quyén/ 0,50
dung 120 trang
But ghi chép | Loai thong Chiéc 1,00
dung
5 | Pao tao kién thirc vé | Bt da viét Loai thong Chiéc 5,00
Hé thong quan ly | bang dung
chdt luong, cach | Bt trinh Loai thong Chiéc 1,00
thirc xay dung hé | chiéu dung
théng tai liéu, quy | Bang viét Loai thong Chiéc 1,00
trinh giai quyét cong dung
viéc va chuyén gia | Pin ding cho | Loai thong Vién 2,00
danh gia ndi bo but trinh dung
chiéu
Tai liéu cho A4 Trang/Bo | 160,00
hoc vién tai liéu/hoc
vién
Tui dung tai | Loaithong | Chiéc/hoc | 1,00
liéu dung vién
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But ghi chép | Loaithéng | Chiéc/hoc | 1,00
” , , dung vién
Huong dan thue t¢ | Giay in A4 gram 0,10
x‘e?y Fi}mg he tho‘ng Muc in laser | 01 hop:1500 | Hop 0,033
tai ligu, quy trinh tr Ad |
glal quUyet cong VIeC 'gg ohichép | Loai thong | Quyén/ 0,20
dung 120 trang
But ghichép | Loai thong Chiéc 1,00
, dung
Hudng dan 4p dung | Giay in A4 gram 0,14
he thf)ng ,t?,l heL;l’ Muec in laser | 01 hop:1500 Hop 0,047
quy trinh giai quyét ty Ad
cong viéc cho toan S8 ohi ohe Ad i oy 510
bo can bd, cong| S TP | Sg{fﬂng ‘
d.lm trong‘p,ham V' Bat ghichép | Loaithong | Chiée 1,00
xdy dung va ap dung dun I
HTQLCL g
Huéng dan thuc | Gidy in Ad gram 0,08
hién danh gid n01 b0, Myr G Taser | 01 hop:1500 | Hop 0,02
thyc hién hanh dong ty Ad
llf[hq?c If’é‘t“ cal tién Fea 1 chép | Loai thong | Quyén/ | 0,50
QLC dung 120 trang
But ghi chép | Loai thong Chiéc 1,00
dung
Huéng dan hoat | Gidy in A4 gram 0,04
dong xem X€t cua pr T aser | 01 hop:1500 Hop 0,013
Lanh dao va hoan &5 Ad
thiéen HTQLCL "o 1" hép | Loaithong | Quyan/ | 0,05
dung 120 trang
But ghi chép | Loai thong Chiec 1,00
dung
Huéng dan cong bo, | Gidy in A4 gram 0,04
duy tri, cai tién, cap : ~ -
C L Y | Mucin | 01 hop:1500 H 0,013
nhat HTQLCL we tnfaser v op
So ghichép | Loaithéng | Quyén/ 0,05
dung 120 trang
But ghi chép | Loai thong Chiéc 1,00
dung

Vat tu phét sinh khac chua dua vao dinh mirc: can cur thuc té nhung khong
qua 10% dinh murc vat tu quy dinh tai Thong tu nay.
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Phu luc II
HLAT DICH VU SU'NGHIEP COVG SU

HTQLCL T QUOC GIA TCVN ISO 9001 2015 VAO
HOAT PON b o FHUAN, TO CHUC THUQC HE THONG
HCNN CAPT TRUC THUQC BO VA TUONG PUONG

(R¥meshoohiong ne sé OF /2022/TT-BKHCN
ngay 34 thang Fnam 2022 cua Bo truong B Khoa hoc va Cong nghé)

I. Khai quat chung

|. Tw van xdy dung, dp dung Hé thong quan Iy chdt lwong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia cde co quan, té chire thuge hé
théng HCNN cdp tong cuc, cuc truc thude bé va twong dwong 12 hoat dong thu thép,
xur 1y thong tin, van dung kién thirc chuyén mén, phat hién van dé, dé xuét giai
phap, phuong &n, huéng dan cho téng cuc, cuc truc thudc bd va tuong duong dat
duogc tiéu chi theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Dich vu tw van xdy dung, dp dung Hé thong quan Iy chdt luong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia cdc co quan, t6 chitc
thudc hé thong HCNN cdp tong cuc, cuc truc thuée b va tuong dwong 1a dich vu
hudng dan, trg gitp cta td chire tu van hodc chuyén gia tu van doc lap dbi vai co
quan cAp tong cuc, cuc truc thude bd va tuong duong trong viée xay dung va ap
dung Hé théng quan ly chit lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015.

3. T6 chire tu vdn, chuyén gia tw van déc Idp cung cdp dich vu tw vdn xdy
dung, dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudn quoc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cuia cde co quan, t6 chire thuée hé thong HCNN cdp tong
cuc, cuc truc thuéc bo va twong duong chi dugce thuc hién tu van khi dap ung céc
diéu kién quy dinh tai Diéu 7 Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3
nam 2014 ctia Tha tudng Chinh phu vé viée ap dung Hé thdng quan ly chat lugng
theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong clia cac co quan,
td chire thudc hé théng hanh chinh nha nudce va Théng tu s6 26/2014/TT-BKHCN
ngay 10 thang 10 nam 2014 cua B9 truong Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh
chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg.

4. Noi dung dich vu tu van xay dung, dp dung HTQLCL theo Tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cic co quan, to chirc thudc hé
théng HCNN cép tdng cuc, cuc truc thude bd va tuong duong, bao gom 08 budc.
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So do 08 buwde cua dich vu tw van xdy dung, ap dung HTOLCL theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chirc thugc
hé thong HCNN cap tong cuc, cuc truc thuoe bo va tuong duong:

. LA . A A A P A |
Budce 1: Chuan bi hoat dong tu van (Tiép xuc ban dau, |
xem xét kha nang tién hanh tu van, chudn bi tai lidu,...)

v

Budce 2: Panh gia thuce trang va lap ké hoach tu van

v
Bude 3: Pao tao, tip huan (kién thie vé HTQLCL, cach
thire xay dung, ap dung hé thong tai liéu, dao tao chuyén
gia danh gid noi bo)

v

Budce 4: Huong dan thuc t€ xay dung hé thong tai liéu,
quy trinh giai quyet cong viée

v

Bude 5: Huong dan dp dung hé thong tai liéu, quy trinh
giai quy ét cong viéc

|

\ 4
Buoc 6: Huong dan thuc hién danh gia ndi bg, thyc hién
hanh dong khac phuc, cai tiecn HTQLCL

v
Budce 7: Hudng dan hoat dong xem xét cua Lanh dao va
hoan thién h¢ thong quan ly chat luong

Bude 8: Hudng din cong bd, duy tri, cai tién, cap nhat
Heé thong quan 1y chat lugng

Cac né1 dung cu thé duge quy dinh chi tiét tai Quy trinh thuc hién dich vu su
nghiép cong vé tu van xdy dung, ap dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu
chuan qude gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua céc co quan, to chire thude
hé théng hanh chinh nha nudc.

II. Dinh mirc lao dong

1. Pinh mirc lao dong truc tiép

Pinh murc lao dong truc tiép la thoi gian lao dong can thiét cua cac chuyén
gia tu van quy dinh tai Dieu 9, 10 Thong tu 56 26/2014/TT-BKHCN tryc tiép tu
van, hudng dan dé hoan thanh cong viéc xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN

[SO 9001:2015 vao hoat dong cia cac co quan, t6 chae thude hé théng HCNN
cap tong cuc, cuc truc thude bo va tuong duong dat duoc céc tiéu chi, tiéu chuan

* Tek +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vh



-
3

va cac quy dinh lién quan. Muc hao phi thoi gian lao dong trong dinh mirc duoc
tinh bang céng, 01 (mdt) cong tuong duong 08 gio:

Nhan cong
STT NOi dung cac buwde cong viéc : - R
thue hién Chire Cap | Ponvi | Dinh
' ' danh bac tinh mirc
1 | Chuan bi hoat dong tu van Chuyén | Mtrc3 | Céng 02
gia tu van

2 | Panh gia thuc trang va lap ké Chuyén Muc 3 | Cong 06
hoach tu vén gia tu van

3 |- Pao tao kién thuc vé Hé théng Chuyén | Muac3 | Cong 05
quan 1y chét luong, cach thirc xdy | gia tu van
dung hé thong tai liéu, quy trinh
giai quyét cong viéc:
- Dao tao chuyén gia danh gid ndi
bd.

4 | Hudng dan thuc t& xay dung hé| Chuyén Muac 3 | Cong 22
thong tai lidu, quy trinh giai quyét | gia tu van
cong viéc

5 | Huéng dan 4p dung hé thong tai | Chuyén | Muc3 | Coéng 10
liéu, quy trinh giai quyét cong viée | gia tur van
cho toan bd can bg, cong chirc trong
pham vi xdy dung va ap dung
HTQLCL

6 | Huéng dan thuc hién danh gia noi | Chuyén Muc3 | Cong 06
b, thuc hién hanh dong khac phuc, | gia tu van
cai tién HTQLCL

7 | Huéng dan hoat dong xem xét cua| Chuyén | Mac3 | Cong 02
Lanh dao va hoan thién HTQLCL | gia tu véan

8 |Hudng dan cong bo, duy tri, cai | Chuyén Muac3 | Cong 02
tién, cép nhat HTQLCL gia tu van

Pinh mirc luong clia chuyén gia tu van quy dinh tai Thong tu nay 14 mirc t6i

da theo quy dinh tai Thong tu s& 02/2015/TT-BLPTBXH ngay 12 thang 01 ndm
2015 cta Bo trudmg Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh mure luong ddi
véi chuyén gia tu van trong nude 1am co sé du toan géi thau cung cip dich vu tu vén
ap dung hinh thirc hop déng theo thoi gian sir dung vén nha nude. Co quan, t chire
thudc hé thdng hanh chinh nha nude can ¢t vao quy md, diéu kién, tinh hinh thuc té
dé xac dinh nhu cau vé nang luc chuyén gia tu van thuc hién dich vu phtl hop lam
co so tinh murc luong theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH dé lap,

tham dinh, phé duyét dur toan goi thdu dam bao tiét kiém, hiéu qua.
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2. Pinh mirc lao dong gidn tiép

Dinh muc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) la thoi gian lao dong can
thiét dé hoan thanh cOng viéc xdy dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, to chire thuée hé théng HCNN cép
tong cuc, cuc truc thude b va trong duong dat dugce cac tidu chi, tiéu chuan va cac
quy dinh lién quan.

Dinh muc lao dong gian tiép (quan 1y, phuc vu) quy dinh theo ty 1& phan tram
(%) clia dinh mirc lao dong truc tiép. Pinh mic lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu)
bang 15% dinh mirc lao dong truc tiép.

3. Pinh murc lao dong tai Phu luc nay chua bao gém chi phi cong tac phi, di
lai, luu tra cua chuyén gia tu van.

I11. Pinh mirc thiét bj

STT | Noi dung cic buée cong Thiét bi sir dung
viée Thiétbi | Yéuciduky | Ponvi | PDinh
thuat tinh mirc
| | Chuan bi hoat dong tu | May tinh Loai thong Ca 02
van xéch tay dung
May in laser | In den tring Ca 0,062
kho A4
2 | banh gia thuc trang va | May tinh [oai thong Ca 06
lap ké hoach tu vén xach tay dung
| My in laser | In den trang Ca 0,062
' kho A4
3 |- Dao tao kién thirc vé | May tinh Loai thong Ca 05
Hé thong quan ly chét | xach tay dung
luong, cach thirc xdy | May chiéu Cuong do Ca 05
dung hé théng tai liéu, chiéu sang >
quy trinh giai quyét cong 2500
VIEC; Ansilumnent
- Dao tao chuyén gia | Bang chiéu 100 inch Ca 05
danh gid noi bd.
4 | Hudéng dan thuc té xay | May tinh Loai théng Ca 22
dung hé théng tai liéy, | xach tay dung
quy trinh giai quyét cong Mdy in laser | In den trfmg Ca 0,062
viéce kho A4
5 | Hudong dan 4p dung hé | May tinh Loat thong Ca 10
thong tai liéu, quy trinh | xach tay dung
giai quyét cong viéc cho | Mdy in laser | In den tring Ca 0,062
toan bd can bd, cong kho A4
chire trong pham vi xay
dung va ap dung
HTQLCL
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6 | Hudéng din thuc hién May tinh | Loai thong Ca 06
| dédnh gid noi bé, thuc | xach tay dung |
hién hanh dong khac | May in laser | In den trang Ca 0,038
| phuc, cai tién HTQLCL khd A4 |
7 |Huéng din hoat dong | May tinh Loai thong Ca 02
xem xét cua Lanh dao va | xach tay dung
hoan thién HTQLCL May in laser | Indentring | Ca 0,025
kho A4
8 | Hudng dan cdng bd, duy | May tinh Loai thong Ca 02
tri, cai tién, cap nhat | xach tay dung
HTQLCL May in laser | In den tring Ca 0,025
kho A4
IV. Dinh mirc vat tw
! STT Ngi dung cac Vit tu sir dung
' budc cong viec | Tén vat liéu Quy cich Pon vi Pinh
tinh mirc
I |[Chuin bi hoat | Gidy in A4 gram 0,10
dong tu van Muc in laser | 01 hop:1500 to Hop 0,033
A4
S6 ghi chép Loai thong dung | Quyén/ 0,05
120 trang
Bt ghi chép | Loai thong dung | Chiée 1,00
2 [Panh gid thuc | Gidy in A4 gram 0,10
trang va lap ké|Mucinlaser | 01 hop:1500 to Hop 0,033
hoach tur van A4
S6 ghichép | Loaithong dung | Quyén/ 0,50
120 trang
Bt ghi chép | Loai thong dung | Chiéc 1,00
3 | Pao tao kién thuc | Bat da viét Loai thong dung Chiéc 5,00
vé Hé théng quan bang
Iy chat luong, cach | But trinh Loai thong dung | Chiéc 1,00
thirc xdy dung hé | chiéu
théng tai lidu, quy | Bang viét Loai thong dung | Chiéc 1,00
trinh giai quyét | Pin dung cho | Loai théng dung | Vién 2,00
cong  viéc  va| but trinh
chuyén gia danh chiéu
giandi bo Tai liéu cho A4 Trang/B6 | 160,00
hoc vién tai
'; | liéu/hoc
f vién
Tui dung tai | Loai thong dung | Chiée/hoc | 1,00
' liéu vién
But ghi chép | Loai thong dung | Chiéc/hoc | 1,00
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vién

Hudng dan thuc té | Gidy in A4 gram 0,10
xdy dung hé théng | Myc in laser | 01 hop:1500 t&r Hop | 0,033
tai liéu, quy trinh A4 '
gidi quyét cong | SO ghichép | Loai thong dung | Quyén/ 0,20
viée 120 trang

But ghi chép | Loai thong dung | Chiéc 1,00
Huéng dan  4p | Gidy in A4 gram 0,14
dung hé thong tai | Muc in laser | 01 hop:1500 to Hop 0,047
liéu, quy trinh giai A4
quyét cong viéc | Sé ghi chép A4 Quyén/ 0,10
cho toan bd can bo, 120 trang
cong chic trong | But ghi chép | Loai thong dung | Chiéce 1,00
pham vi xdy dung
va ap dung
HTQLCL
Huéng dan thuc | Gidy in A4 gram 0,10
hién danh gid ndi | Muc in laser 01 hop:1500 to Hop 0,033
b9, thuc hién hanh A4
dong khic phuc, | S6 ghichép | Loai thong dung | Quyén/ 0,50
cai tien HTQLCL 120 trang

But ghi chép | Loai thong dung | Chiéc 1,00
Hudng dan hoat | Gidy in A4 gram 0,40
dong xem xét cua | Muc in laser | 01 hop:1500 to Hop 0,013
Lanh dao va hoan A4
thién HTQLCL S6 ghichép | Loai thong dung | Quyén/ 0,05

120 trang

But ghi chép | Loai thong dung Chiéc 1,00
Huéng dan cong Gié} in A4 gram 0,40
bd, duy tri, cai tién, | Muc in laser | 01 hop:1500 to Hoép 0,013
cap nhat HTQLCL A4

S6 ghichép | Loaithéng dung | Quyén/ 0,05

120 trang
But ghi chép | Loai thong dung Chiéc 1,00

Vat tu phat sinh khac chua dua vao dinh mire: ¢an ¢t thue té nhung khong

qua 10% dinh murc vat tu quy dinh tai Thong tu nay.
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Phu luc III

L - KY THUAT DICH VU SU NGHIEP CONG SU
HA NUOC VE TU VAN XAY DUNG, AP DUNG
HUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015 VAO
CEA GAC CO QUAN, TO CHUC THUQC HE THONG
: ‘~z~ ICNN UBND CAP TiNH

o theo Thong te so 0% /2022/TT-BKHCN
ngay 34 thang § nam 2022 cia Bé truomg Bo Khoa hoc va Cong nghé)

I. Khai quat chung

1. Tw vdn xdy dung, dp dung Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia cdc co quan, 16 chire thude hé
théng HCNN UBND cap tinh 1a hoat dong thu thap, xir Iy thong tin, van dung kién
thirc chuyén mon, phat hién van dé, dé xuat giai phap, phuong an, huéng din cho
UBND cép tinh dat dugc tiéu chi theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Dich vu tw vén xdy dung, dp dung Hé thong quan Iy chdt luong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng cia cdc co quan, t6 chire
thuge hé thong HCNN UBND cdp tinh 1a dich vu hudng dan, trg gitp cta té chire
tu van hodc chuyén gia tu van doc lap déi véi UBND cap tinh trong viéc xay dung
va ap dung Hé théng quan 1y chit luong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO
9001:2015.

3. Té chikc tw van, chuyén gia tw van déc lép cung cdp dich vu tu van xay
dung, dp dung Hé thong quan ly chat lwong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chire thude hé thong HCNN UBND
cdp tinh chi duoc thuc hién tu van khi dap tmg cac diéu kién quy dinh tai Didu 7
Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 ctia Thu tuéng Chinh
phi vé viéc ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to chirc thude hé thong hanh chinh
nha nude va Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 cua
Bo truong BO Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QD-TTg.

4. Noi dung dich vu tu van xay dung, ap dung HTQLCL theo Tiéu chuin

qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia cac co quan, to chie thude hé
théng HCNN UBND cép tinh, bao gom 08 budc.
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So do 08 buwoe ciia dich vu tw van xdy dung, dp dung HTQLCL theo Tiéu
chudn quoc gia TCVN IS O 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, to chic thuge
hé thong HCNN UBND cdp tinh:

Budc 1: Chuan bi hoat dong tu van ('1"iép xuc ban dau,
xem x¢ét kha nang tién hanh tu van, chuan bi tai liéu,...)

v

Budc 2: PBanh gia thuc trang va ldp ké hoach tu van

v
Bude 3: Pao tao. tdp huan (kién thirc vé HTQLCL, cach
thuc xay dung, ap dung hé thong tai liéu, dao tao chuyén
gia danh gia noi bo)

Budc 4: Hudéng dan thuce té xay dung hé théng tai liéu,
quy trinh giai quyét cong viec

v
Budce 5: Hudng dan ap dung hé thong tai liéu, quy trinh
giai quyét cong viéc

Buoce 6: Hudong dan thuc hitf;n danh gia ndi bo, thuc hién
hanh dong khac phuc, cai tien HTQLCL

v

Bude 7: Huéng dan hoat dong xem xét cua Lanh dao va
hoan thi¢n hé thong quan ly chat luong

v

Budc 8: Huong dan cong b, duy tri, cai tién, cap nhat
Hé théng quan 1y chét luong

Cac ndi dung cu thé duoc quy dinh chi tiét tai Quy trinh thuc hién dich vu su
nghi¢p cong ve tu van xay dung, ap dung Hé théng quan ly chit luong theo Tiéu
chuan québc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia cac co quan, to chire thude
hé théng hanh chinh nha nudc.

II. Pinh mirc lao dong
1. Pinh mirc lao ddng truec tiép

Pinh muc lao dong truc tiép l1a thoi gian lao ddong can thiét cua cac chuyén
gia t van quy dinh tai Diéu 9, 10 Thong tu 56 26/2014/TT-BKHCN tryc tiép tu
van, hudng dan dé hoan thanh cong viéc xay dung, 4 ap dung HTQLCL theo TCVN
[SO 9001 :2015 vao hoat dong cua cac co quan, t6 chuc thude hé thong HCNN
UBND cép tinh dat dugc céc tiéu chi, tiéu chuan va cac quy dinh lién quan. Mirc
hao phi thdi gian lao dong trong dinh mac duoc tinh bing céng, 01 (mot) cong
tvong duong 08 gio:
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Nhan cong
Noi dung cac budc cong viéc thuc .
STT hién Chirc Cip | Ponvi | Dinh
' danh bac tinh | mirc
I | Chuan bi hoat dong tu van Chuyén | Muc 3 Cong 02
gia tu van

2 | Panh gia thuc trang va 1ap ké hoach | Chuyén | Muac3 | Coéng 04
fr vén gia tu vin

3 | - Dao tao kién thirc vé Hé théng quan | Chuyén | Mac3 | C ong 05
ly chat luong, cach thire xdy dung hé | gia tur van
thdng tai liéu, quy trinh giai quyét
cong viéc;
- Bao tao chuyén gia danh gid ndi bg.

4 | Hudng dan thuc té xdy dung hé thong | Chuyén | Mac3 | Cong 16
tai liéu, quy trinh giai quyét cong | gia tu van
viéc. |

5 | Hudng dan ap dung hé théng tai liéu, | Chuyén | Muc3 | Céng 08
quy trinh giai quyét cong viéc cho gia tu van
toan by can by, cong chic trong
pham vi xdy dung va ap dung
HTQLCL

6 | Hudng dan thuc hién danh giandibo, | Chuyén | Muc3 | Cong 04
thue hién hanh dong khéc phuc, cai | gia tu véan
tién HTQLCL

7 | Huong dan hoat dong xem xét cua Chuyén | Muc 3 Cong 02
Lanh dao va hoan thién HTQLCL | gia tu vin

8 | Hudng dan cong bo, duy tri, cai tién, | Chuyén | Mic3 | Céng 01
cap nhat HTQLCL gia tu vén

Pinh mirc lwong clia chuyén gia tu van quy dinh tai Thong tu nay 1a mirc ti
da theo quy dinh tai Thong tu sé 02/2015/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 01 nim
2015 cua Bo truomg Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi quy dinh muc luong doi
voi chuyén gia tu van trong nude 1am co sé du toan géi thau cung cap dich vu tu vén
ap dung hinh thic hop dong theo thoi gian sir dung vén nha nuée. Co quan, t6 chiic
thudc hé thong hanh chinh nha nudc can ctr vao quy md, diéu kién, tinh hinh thuc té
dé xac dinh nhu cau vé nang luc chuyén gia tu van thuc hién dich vu pht hop lam
co s& tinh mure luong theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH dé lap,
thdm dinh, phé duyét du toan gdi thau dam bao tiét kiém, hiéu qua.

2. Pinh mirc lao dong gian tiép

Pinh mirc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) la thdi gian lao dong can
thiét dé hoan thanh cong viéc xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cia cac co quan, td chirc thudce hé thong HCNN UBND
cap tinh dat duoc céc tiéu chi, tiéu chuan va céc quy dinh lién quan.

Dinh mirc lao ddng gian tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1& phan tram
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(%) ctia dinh mitc lao dong truc tiép. Pinh mic lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu)

4

bang 15% dinh murc lao dong truc tiép.

3. Pinh muc lao dong tai Phu luc nay chua bao gom chi phi cong tac phi, di

lai, luu tri ctia chuyén gia tur van.

I11. Pinh mirc thiét bi

STT

Noi dung cac buoe

Thiét bi sir dung

i
I
|
|

kho A4

cong viée Thiétbi | Yéucauky | Ponvi | Dinh
thuat tinh mirc
I | Chuan bi hoat dong tu | May tinh Loai thong Ca 02
van xach tay dung
May in laser | In den tring Ca 0,062
kho A4
2 | Danh gia thuc trang va | May tinh Loai thong Ca 04
lap ké hoach tu vén xach tay dung
Mdy in laser | In den tring Ca 0,062
khd A4
3 | - Pao tao kién thic vé | May tinh Loai thong Ca 05
Hé théng quan ly chat | xach tay dung
luong, cach thire xay | May chiéu Cuong do Ca 05
dung hé thong tai liéu, chiéu séng >
quy trinh giai quyét 2500
| cong viéc; Ansilumnent
- Pao tao chuyén gia | Bang chiéu 100 inch Ca 05
danh gia ndi bo.
4 | Hudng dan thuc té xay | May tinh Loal thong Ca 16
dung hé ‘Lhéng tai liéu, | xach tay dung
quy trinh giai quyét | Mdy in laser | In den tring Ca 0,062
cdng viéc khd A4 _
5 | Huéng dan ap dung hé | May tinh Loai thong Ca 08
thong tai liéu, quy trinh | x4ch tay dung
giai quyét cong viéc | May in laser | Inden tring Ca 0,038
cho toan bd cin bg, kho A4
cong chue trong pham
vi xdy dung va ap dung |
HTQLCL |
6 |Hudng dan thuc hién | Maytinh | Loaithéng | Ca 04
danh gia ndi by, thuc | xach tay | dung _
hién hanh dong khic  May inlaser | Indentring | Ca 0,025
phuc, cai tién HTQLCL | kho A4
7 | Huéng dan hoat dong | Mdy tinh Loai thong Ca 02
xem xét cua Lanh dao | xach tay dung
va hoan thién HTQLCL | Mdy in laser | In den tring Ca 0,025
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8 | Hudng dan cong b, May tinh Loai thong Ca 01
duy tri, cai tién, cép | xach tay dung
nhat HTQLCL May in laser | In den tring Ca 0,025
kho A4
[V. Dinh mire vat tu
STT | Noi dung cic bude Vit tw str dung
cong viéc Tén vat | Quy cach Pon vi Pinh
liéu tinh mirc
1 Chuéan bi hoat dong tu Giéy n A4 gram 0,10
van Muc in 01 Hop | 0,033
laser hop: 1500 to |
A4
S6 ghi Loai thong | Quyén/ 0,05
chép dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
2 Panh gid thuc trang Giéy in A4 gram 0,08
va lap ké hoach tu van | Muc in 01 Hop 0,027
laser hop:1500 to
A4 |
S6 ghi Loai thong | Quyeén/ 0,50
chép dung 120 trang
But ghi Loaithong | Chiéc 1,00
chép dung
3 | Pao tao kién thirc vé | Butda viét | Loaithong | Chiéc 5,00
Heé théng quan ly chét béng dung
lugng, cach thirc xay | But trinh Loai thong Chiéc 1,00
dung hé thdng tai liéu, | chiéu dung
quy trinh giai quyét | Bang viét | Loaithong | Chiéc 1,00
cong viéc va chuyén dung
gia danh gia ndi bo Pinding | Loai thong Vién 2,00
cho but dung
trinh chiéu
Tai lidu A4 Trang/Bé | 160,00
cho hoc tal
vién lieu/hoc
vién
Tai dung | Loaithong | Chiéc/hoc | 1,00
tai liéu dung vién
But ghi Loai théng | Chiéc/hoc | 1,00
chép dung vién
4 Huéng dan thuc té Giéy in A4 gram 0,08
xdy dung hé thdng tai | Muc in 01 Hop 0,027
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| liéu, quy trinh giai | laser hép: 1500 to
| quyét cong viéc A4
S6 ghi Loai théng | Quyeén/ 0,20
chép dung 120 trang
Bt ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
Huéng dan ap dung | Gidy in A4 gram 0,13
hé thong tai lidu, quy | Muc in 01 Hop 0,043
trinh giai quyét cong | laser hop:1500 to
viéc cho toan bd can A4
bo, céng chuc trong | SO ghi A4 Quyérn/ 0,10
pham vi xy dung va | chép 120 trang |
ap dung HTQLCL But ghi Loai thong | Chiéc | 1,00
chép dung
Huéng dan thuc hién | Gidy in A4 gram 0,08
danh gia ndi bo, thuc | Muc in 01 Hop 0,027
hién hanh dong khic | laser hop:1500 to
phuc, cai tién A4
HTQLCL S6 ghi Loai thong | Quyén/ 0,50
chép dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
Huéng din hoat dong | Gidy in A4 gram 0,04
xem xét cua Lanh dao | Muc in 01 Hop 0,013
va hoan thién | laser hop:1500 to
HTQLCL A4
So ghi Loai thong | Quyén/ 0,05
chép dung 120 trang
Bt ghi Loai théng | Chiéc 1,00
chép dung
Hudéng dan cong bd, | Gidy in A4 gram 0,04
duy tri, cai tién, cap | Muc in 01 Hop 0,013
nhat HTQLCL laser hdp:1500 to
A4
S6 ghi Loai théng | Quyén/ 0,05
chép dung 120 trang
But ghi Loai thong Chiéc 1,00
chép dung

Vat tu phat sinh khéc chua dua vao dinh mirc: can ¢t thuc té nhung khong
qua 10% dinh murc vat tu quy dinh tai Thong tu nay.
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Phu luc IV

&Y THUAT DICH VU SU'NGHIEP CONG SU DUNG
FOC VE TU VAN XAY DUNG, AP DUNG HTQLCL

> GIA TCVN ISO 9001:2015 VAO HOAT PONG
HUC THUQC HE THONG HCNN UBND CAP
N MON THUQC UBND CAP TiNH, CO QUAN

€ DPONG TAI PIA PHUONG TRUC THUQC BO,
GANH VA TUONG PUONG

(Kém theo Théng twsé 0F /2022/TT-BKHCN
ngay 3 thang B nam 2022 cua Bé trucong Bé Khoa hoc va Cong nghé)

I. Khai quat chung

1. Tw van xdy dung, ap dung Hé thong quan Iy chat | wong theo Tiéu chudn
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chire thugc hé
thong HCNN UBND cdp huyén, co quan chuyén mén thuée UBND cdp tinh, co quan
nganh doc cdp cuc dong tai dia phuong truc thuée bo, nganh va tuong dwong la
hoat dong thu thap, xtr ly thong tin, van dung kién thirc chuyén mén, phét hién
van dé, dé& xuét giai phap, phuong an, hudéng din co quan HCNN dat duoc tiéu
chi theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Dich vu tw van xdy dung, dap dung Hé thong quan Iy chdt luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, to chirc
thuée hé théng HCNN UBND cdp huyén, co quan chuyén mén thuéc UBND cdp
tinh, co quan nganh doc cdp cuc déng tai dia phwong truc thuée bo, nganh va tuong
dwong 1a dich vu huéng dan, trg gitp cua td chirc tu van hodc chuyén gia tu van
doc lap d6i véi co quan trong viée xdy dung va ap dung Hé thong quan 1y chét
lugng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

3. T6 chikc tw van, chuyén gia tu van déc lap cung cdp dich vu tw vén xdy
dung, dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudn quoc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat déng ciia cdc co quan, té chire thuje hé thong HCNN UBND
cap huyén, co quan chuyén mon thue UBND cdp tinh, co quan nganh doc cdp cuc
dong tai dia phuwong truc thugc bo, nganh va tuong dwong chi dugc thuc hién tu
van khi dap tmg céc diéu kién quy dinh tai Didu 7 Quyét dinh sé 19/2014/QD-
TTg ngay 05 thdng 3 ndm 2014 cta Thu tuéng Chinh phi vé viéc 4p dung Hé
théng quan ly chét lugng theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao
hoat dong clia cac co quan, to chirc thude hé théng hanh chinh nha nudc va Thoéng
tu 50 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 cua B truong Bo Khoa
hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg.

4. Noi dung dich vu tu van xay dung, ap dung HTQLCL theo Tiéu chuan
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qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat ddng cua cac co quan, td chire thude hé
théng HCNN UBND cdp huyén, co quan chuyén mén thuéc UBND cép tinh, co
quan nganh doc cap cuc dong tai dia phuong tryc thude by, nganh va tuong duong,
bao gom 08 budc.

So do 08 budc cua dich vu tw vin xdy dung, dp dung HTQLCL theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 90012015 vao hoat déng cua cdc co quan, t6 chire thuoe
hé théng HCNN UBND cap huyén, co quan chuyén mon thuée UBND cap tinh, co
quan nganh doc cap cuc déng tai dia phuong truc thuéce bo, nganh va twong dwong:

Buéc 1: Chuén bj hoat dong tu van (Tiép xtic ban dau, |
xem xét kha néng tien hanh tu van, chuén bi tai liéu,...)

v

Budc 2: Danh gid thuc trang va lap ké hoach tu vén

v
Bude 3: Pao tao, tip hudn (kién thirc vé HTQLCL, c4ch
thirc xay dung, ap dung hé thong tai liéu, dao tao chuyén
gla danh gid ndi bo)

\ 4
Bude 4: Huéng din thuc té xdy dung hé théng tai liéu,
quy trinh giai quyét cong viéc

v
Bude 5: Huong dan ap dung hé thong tai ligu, quy trinh
giai quyet cong viéce

v

Bude 6: Huong dan thuc hién danh gia ndi bd, thuc hién
hanh dong khéc phuc, cai tién HTQLCL

Bude 7: Hudng gi-fm hoat dong xem xét cua Lanh dao va
hoan thién hé thong quan ly chat lugng

v

Budc 8: Hudng din cong bd, duy tri, cai tién, cap nhat
Hé¢ théng quan ly chét luong

Cac ndi dung cu thé dugc quy dinh chi tiét tai Quy trinh thuc hién dich vu su
nghi€ép cong vé tu van xdy dung, ap dung Hé thdng quan ly chat lugng theo Tiéu
chuzn qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat ddng cua cac co quan, to chirc thude
hé théng hanh chinh nha nude.

II. Pinh mirc lao dong

1. Pinh mirc lao dong true tiép
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Dinh mirc lao dong truc tiép la thoi gian lao dong can thiét cua cac chuyén
gia tu van quy dinh tai Diéu 9, 10 Thong tu sé 26/2014/TT-BKHCN truc tiép tu
van, huéng dan dé hoan thanh cong viée xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN
[SO 9001:2015 vao hoat dong cua céac co quan, t6 chirc thude hé théng HCNN
UBND cip huyén, co quan chuyén mén thuoc UBND cap tinh, co quan nganh doc
cAp cuc déng tai dia phuong truc thude bo, nganh va tuong duong dat duoc cac tiéu
chi, tiéu chudn va cac quy dinh lién quan. Mirc hao phi thoi gian lao dong trong
dinh muc dugc tinh bang cong, 01 (mét) cong tuong duong 08 gio:

NOi dung cac bude cong viéc

Nhan cong

STT thue hién Chic | Cip | Ponvi| Pinh
- danh bac tinh | mirc
| | Chuén bi hoat dong tu vén Chuyén | Muc4 | Cong 01
gia tu
van
2 | Danh gia thuc trang va lap ké hoach Chuyén | Muac4 | Cong 02
tu van gia tu
van
3 |- Dao tao kién thirc vé Hé thong | Chuyén | Mic4 | Cong 05
quan ly chét luong, cach thic xdy | gia tu
dung hé théng tai liéu, quy trinh giai |  van
quyét cong viéc;
- Dao tao chuyén gia danh gia ndi
bo.
4 |Huéng dan thuc té xdy dung hé | Chuyén | Mic4 | Cong 12
thdng tai liéu, quy trinh giai quyét | gia tu
cong viéc. van
5 | Huéng dan 4p dung hé théng tai | Chuyén | Mirc4 | Cong 06
liéu, quy trinh giai quyét cong viée | gia tur
cho toan b can bg, cong chirc trong van
pham vi xdy dung va 4ap dung
HTQLCL
6 | Hudéng dan thuc hién danh gid ndi | Chuyén | Mac4 | Céng 04
bo, thuc hién hanh déng khéc phuc, | gia tu
cai tién HTQLCL van
7 | Huéng dan hoat dong xem xét cua | Chuyén | Mac4 | Cong 01
Lanh dao va hoan thién HTQLCL gia tu
van
8 | Hudéng dan cong bo, duy tri, cai| Chuyén | Mac4 | Cong 01
tién, cap nhat HTQLCL gia tu
van

Binh mirc luong cua chuyén gia tu van quy dinh tai Thong tu nay 13 mac tdi
da theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 01 nam
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2015 cua BO truong Bé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh mure luong d01
v0i chuyén gia tu van trong nudc lam co so dy todn gol thau cung cép dich vu tu van
ap dung hinh thirc hop dong theo thi gian st dung von nha nude. Co quan, t6 chue
thudc hé théng hanh chinh nha nudc can cir vao quy mo, diéu kién, tinh hinh thuc té
dé xac dinh nhu cau vé nang luc chuyén gia tu van thyc hién dich vu phu hop lam
co so tinh mue luong theo quy dinh tai Thong tur so 02/2015/TT-BLDTBXH d¢ lap,
tham dinh, phé duyét du toan goéi thdu dam bao tiét kiém, hiéu qua.

2. Pinh mirc lao dong gian tiép

Pinh muc lao dong gian tiép (quan 1y, phuc vu) la thoi gian lao dong can
thiét dé hoan thanh céng viéc xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001 12015 vao hoat déng ctia cac co quan, td chie thude hé théng HCNN UBND
cap huyén, co quan chuyén mén thudec UBND cép tinh, co quan nganh doc cap cuc
dong tai dia phuong truc thude bg, nganh va tuong duong dat dugc cac tiéu chi, tiéu
chuan va cac quy dinh lién quan.

Pinh mirc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1é phin tram
(%) cua dinh mic lao dong truc tiép. Dinh murc lao dong gidn tiép (quan ly, phuc vu)
bang 15% dinh mrc lao dong truc tiép.

3. Pinh muec lao dong tai Phu luc nay chua bao gém chi phi cong tac phi, di

lai, luu tra cia chuyén gia tu van.

[11. Pinh mirc thiét bj

STT | Noi dung cic budc Thiét bi sir dung
cong viéc Thiét bi Yéuciuky | Ponvi Dinh
thuat tinh mirc
1 | Chuan bj hoat dong tu | May tinh Loai thong Ca 01
van xach tay dung
May in In den tring Ca 0,038
laser khé A4
2 | Danh gid thuc trang va | May tinh Loai thong Ca 02
lap ké hoach tu vén xach tay dung
May in [n den trang Ca 0,038
laser kho A4
3 | - Pao tao kién thirc vé Hé | May tinh Loai théng Ca 05
thong quan 1y chat | xdch tay dung
luong, cach thire xdy | May chiéu Cuong do Ca 05
dung hé théng tai lidu, chiéu sang >
quy trinh giai quyét cong 2500
viéc; Ansilumnent
- Dao tao chuyén gia | Bang 100 inch Ca 05
danh gia noi bo. chiéu
4 | Hudng dan thuc té xdy | May tinh Loai thong Ca 12
dung hé thémg tai liu, | xach tay dung
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quy trinh giai quyét cong | Méy in In den tréng Ca 0,038
viéc laser kho A4
5 | Huéng dan ap dung hé | May tinh Loai thong Ca 06
thong tai liéu, quy trinh | xach tay dung
giai quyét cong viée cho | May in [n den tring Ca 0,025
toan bd can bd, cong | laser kho A4
chure trong pham vi xdy
dung va dp dung
HTQLCL
6 |Huéng dan thuc hién | May tinh Loai thong Ca 04
danh gia ndi b9, thuc | xach tay dung
hién hanh dong khic | May in In den tring Ca 0,025
phuc, cai tién HTQLCL | laser kho A4
7 | Huéng dan hoat dong | May tinh Loai thong Ca 01
xem xét cua Lanh dao va | xach tay dung
hoan thién HTQLCL May in In den tring Ca 0,025
laser kho A4
8 | Hudng din cong bd, duy | May tinh Loai thong Ca 01
tri, cai tién, cdp nhat | xach tay dung
HTQLCL May in In den tring Ca 0,025
laser kho A4
IV. Dinh mirc vat tu
STT Noi dung cac budc Vit tw sir dung
cong viéc Ténvat | Quycach | Don vi Pinh
liéu tinh mirc
| | Chuan bj hoat dong tu | Gidy in A4 gram 0,07
van Muc in 01 Hop 0,023
laser hop:1500
to A4
SH ghi chép | Loai théng | Quyén/ 0,05
dung 120 trang
But ghi Loai théng | Chiéc 1,00
chép dung
2 | Panh gié thuc trang va | Gidy in A4 gram 0,07
lap ké hoach tu van Muc in 01 Hop 0,023
laser hop:1500
to A4
S6 ghi chép | Loai thong | Quyén/ 0,50
dung 120 trang
Bt ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
3 | Pao tao kién thirc vé Hé | But da viét | Loai théng | Chiéc 5,00
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thong quan ly chat bang dung l
lugng, cach thic xay | Battrinh | Loaithong | Chidc 1,00
dung hé théng tai liéu, | chiéu dung
quy trinh giai quyét|Bangviét | Loaithong| Chiéc 1,00
cong viéc va chuyén gia dung
danh gia ndi b Pin dung Loai thong Vién 2,00
cho bt . dung
trinh chiéu |
Tailiéucho | A4 Trang/B6 | 160,00
hoc vién tai
liéu/hoc
vién
| Tuidung | Loai thong | Chiéc/hoc | 1,00
i tai liéu dung vién
But ghi Loai théng | Chiéc/hoc | 1,00
chép dung vién
| Hudng dan thuc té xay | Gidy in A4 gram 0,12
| dung hé théng tai liéu, | Muc in 01 Hop 0,04
quy trinh giai quyét laser hdp:1500
cong viéc to A4
S6 ghi chép | Loai théng | Quyén/ 0,20
dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
Hudéng dan 4p dung hé | Gidy in Ad gram 0,12
thdng tai liéu, quy trinh | Muc in 01 Hop 0,04
giai quyét cong viée cho | laser hop:1500
toan by can bg, cong to A4
chuc trong pham vi xdy | S6 ghi chép A4 Quyén/ 0,10
dung va 4p dung 120 trang
HTQLCL But ghi Loai théng | Chiéc 1,00
chép dung
Huéng dan thuc hién | Gidy in A4 gram 0,07
danh gida ndi bg, thuc | Muc in 0l Hop 0,023
hién hanh dong khac | laser hop:1500
phuc, cai tién HTQLCL to Ad
S6 ghi chép | Loai thong | Quyén/ 0,50
dung 120 trang
But ghi Loai théng | Chiéc 1,00
chép dung
Huéng dan hoat déng | Gidy in A4 gram 0,03
xem xé€t cua Lanh dao | Muc in 01 Hop 0,01
va hoan thién HTQLCL | laser hop:1500

* Tek +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vh



7

S6 ghi chép | Loai théng | Quyén/ 0,05
dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
8 |Hudéng dan cong bd, | Gidy in A4 gram 0,03
duy tri, cai tién, cap nhat | Myc in 0l Hop 0,01
HTQLCL laser hop:1500
to A4
S6 ghi chép | Loai thong | Quyén/ 0,05
dung 120 trang
But ghi Loai théng |  Chiéc 1,00
chép dung

Vat tu phét sinh khac chua dua vao dinh murc: can ctr thyc té nhung khéng

qua 10% dinh mirc vat tu quy dinh tai Thong tu nay.
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Phu luc V

32 : AC TUGNG PUONG TRUC THUOC CO
QUAN CAP CAP /C TREN PIA BAN TINH, CO QUAN CHUYEN

(Kem theo Thcmg nesé 0F /2022/TT-BKHCN
ngay 34 thang ¥ nam 2022 ciia B¢ truong Bo Khoa hoc va Cong nghé)

I. Khai quat chung

\. Tw van xdy dwng, ap dung Hé thong quan Iy chat lirong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chire thuéc hé
thong HCNN cdp chi cuc hodc twong duong truc thuc co quan cdp So, cdp cuc trén
dia ban tinh, co quan chuyén mon truc thugc UBND cdp huyén la hoat dong thu
thap, xtr ly thong tin, van dung kién thirc chuyén mén, phat hién van dé, dé xuat
giai phap, phuong 4n, huéng dan co quan HCNN dat duge tiéu chi theo Tiéu
chuan quée gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Dich vu tw vén xdy dung, dp dung Hé théng quan Iy chat lwong theo Tiéu
chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia cdc co quan, 16 chikc
thuéc hé thong HCNN cdp chi cuc hodc tuong duong truc thuéc co quan cdp S6,
cdp cuc trén dia ban tinh, co quan chuyén mon truc thuée UBND cdp huyén 1a dich
vu huéng dan, trg gitp clia té chire tu van hodc chuyén gia tu van doc lap dbi voi
co quan HCNN trong viéc xdy dung va ap dung Hé thong quan ly chat luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

3. T6 chirc tw van, chuyén gia tw van déc ldp cung cd’p dich vu tw vin xdy
dung, dp dung Hé thong quan Iy chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dgng cua cdc co quan, t6 chire thuée hé thong HCNN cdp chi
cuc hodc twong dwong truc thugc co quan Ccfp So, cd}v cuc trén dia ban tinh, co quan
chuyén mon truc thugec UBND cdp huyén chi dugce thuc hién tu van khi dap tng
cac diéu kién quy dinh tai Didu 7 Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang
3 nam 2014 cua Tha tuéng Chinh phu vé viéc ap dung Hé théng quan ly chét
lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat ddng cua céc co
quan, t6 chirc thudc hé théng hanh chinh nha nude va Thong tu sé 26/2014/TT-
BKHCN ngay 10 thang 10 ndm 2014 ctia B trudng Bé Khoa hoc va Cong nghé
quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg.
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4. Noéi dung dich vu tu van xdy dyng, ap dung HTQLCL theo Tiéu chuin qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng cta céc co quan, to chirc thude hé thong
HCNN cap chi cuc hogc tuong duong truc thude co quan cap S, cap cuc trén dia
ban tinh, co quan chuyén mén tryc thuéc UBND cap huyén, bao gdm 08 budc.

So do 08 budc cua dich vu tw vdn xdy dung, dp dung H TQLCL theo Tiéu
chudn quéc gia TCVNISO 9001:2015 vao hoat dong cua cdc co quan, 16 chirc thuge

hé thong HCNN cdp chi cuc hodic tiwong dicong truc thuge co' quan cap So, cap cuc
trén dia ban tinh, co quan chuyén mon truc thuéc UBND cap huyén:

Bude 1: Chuan bi hoat dong tu \van {Tzep xtc ban dau,
xem xét kha nang tién hanh tu van, chuén bj tai liéu,. ..)

v

Budce 2: Danh gia thuc trang va lap ké hoach tu van

v

Budc 3: Dao tao, tdp huén (kién thic vé HTQLCL, cach
thire xdy dung. ap dung hé thong tai liéu, dao tao chuyén
gia danh gia ngi bo)

v
Budc 4: Huéng din thuce té xdy dung hé thong tai lidu.
quy trinh giai quyét cong viéc

v

Budc 5: Hudng dan 4p dung hé thong tai liéu, quy trinh
giai quyeét cong viéc

Budce 6: Hudng dan thuc hi@-n danh gid ndi b, thuc hién
hanh dong khéac phuc, cai tietn HTQLCL

\ 4
Buéce 7: Hudng dan hoat dong xem xét cia Lanh dao va
hodn thién hé¢ thong quan ly chat luong

v
Budc 8: Huéng dan cong bd, duy tri, cai tién, cap nhat
Heé thong quan ly chat lugng

Cac noi dung cu thé dugc quy dinh chi tiét tai Quy trinh thuc hién dich vu su
nghiép cong vé tu van xay dung, ap dung Hé théng quan ly chét luong theo Ti€u
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua céc co quan, to chirc thude
hé théng hanh chinh nha nudc.
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[I. Pinh mirc lao dong
1. Pinh mirc lao dong truec tiép

Dinh muc lao dong truc tiép la thoi gian lao dong can thiét cua cac chuyén

gia tw van quy dinh tai Diéu 9, 10 Thong tu sé 26/2014/TT-BKHCN truc tiép tu
van, huéng dan dé hoan thanh cong viée xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN
[SO 9001:2015 vao hoat dong clia cic co quan, td chirc thudc hé théng HCNN
cép chi cuc hodc tuong duong truc thude co quan cap So, cép cuc trén dia ban tinh,
co quan chuyén mon tryc thugc UBND cép huyén dat duoc cac tiéu chi, tiéu chuan
va cac quy dinh lién quan. Muc hao phi thoi gian lao ddng trong dinh mic duoc
tinh bang cong, 01 (mdt) cong tuong duong 08 gio:

Nhin cong
STT No§i dung ciac budce cong viéce : . : :
thwe hién Chirc Cap | Donvi | Dinh
o danh bic tinh mifrc
I | Chuan bj hoat déng tu van Chuyén | Mic4 | Cong 01
gia tur van

2 | Panh gia thuc trang va 1ap ké Chuyén | Muac4 | Cong 02
hoach tu van gia tur van

3 |- Pao tao kién thic vé Hé thong | Chuyén | Mac4 | Cong 03
quan ly chit luong, cach thirc xay | gia tu vén
dung hé thdng tai liéu, quy trinh
giai quyét cong viéc;
- Pao tao chuyén gia danh gia ndi
bo.

4 | Huéng dan thuc té xdy dung hé | Chuyén | Muc4 | Cong 08
thdng tai liéu, quy trinh giai quyét | gia tu van
cong viéc

5 | Hudng dan ap dung hé thong tai| Chuyén | Muc 4 Cong 04
liéu, quy trinh giai quyét cong | gia tu vén
viéc cho toan by can bd, cong
chirc trong pham vi xdy dung va
ap dung HTQLCL

6 | Huéng din thuc hién danh giandi | Chuyén | Mac4 | Cong 02
by, thuc hién hanh dong khic gia tur van
phuc, cai tién HTQLCL

7 |Huéng dan hoat dong xem xét| Chuyén | Muac4 | Céng 01
cia Lianh dao va hoan thién| giatu van
HTQLCL

8 | Hudng dan cong bd, duy tri, cai| Chuyén | Mac4 | Cong 01
tién, cap nhat HTQLCL gia tu van
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Dinh mc luong cua chuyén gia tu van quy dinh tai Thong tu nay la murc téi
da theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 01 nam
2015 cua B9 truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh mirc luong d0|
v@i chuyén gia tu van trong nudc lam co ¢ du todn goi thau cung cap dich vu tur van
ap dung hinh thirc hop dong theo thoi gian st dung von nha nuéce. Co quan, td chirc
thudc hé thong hanh chinh nha nudc can ctr vao quy md, diéu kién, tinh hinh thyc té
dé xac dinh nhu cdu vé nang luc chuyén gia tu véin thuc hién dich vu phu hop lam
co so tinh mire lwong theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2015/TT-BLDTBXH dé lap,
thdm dinh, phé duyét du todn goi thau dam bao tiét kiém, hidu qua.

2. Pinh mirc lao dong gian tiép

Pinh muc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) la thoi gian lao dong can
thiét dé hoan thanh cong viéc xdy dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong ctia cac co quan, t6 chirc thudc hé théng HCNN cép chi
cuc hogc tuong duong trie thude co quan cap S&, cip cuc trén dia ban tinh, co quan
chuyén mon tryrc thuoc UBND Cap huyén dat duge cac tiéu chi, tiéu chuin va céc
quy dinh lién quan.

DPinh murc lao dong gian tlep (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1€ phén tram
(%) ciia dinh murc lao dong truc ti€p. Dinh murc lao dong gién tiép (quan ly, phuc vu)
biang 15% dinh mirc lao dong truc tiép.

3. Binh muc lao dong tai Phu luc nay chua bao gom chi phi cong tac phi, di
lai, [uu tra cua chuyén gia tu van.

I11. Pinh mikc thiét bi

STT | Noi dung cac budc Thiét bi sir dung
cong viée Thiét bi Yéucauky | Ponvi | Pinh
thuat tinh mirc
1 | Chuan bi hoat dong | May tinh xach Loai thong Ca 01
fur van tay dung
Mady in laser In den tring Ca 0,038
kho A4
2 | Panh gia thuc trang | Mdy tinh xach Loai thong Ca 02
va lap ké hoach tu tay dung
van My in laser In den tring Ca 0,038
kho A4
3 |- Pao tao kién thirc | May tinh xach Loai thong Ca 03
vé Hé thdng quan 1y | tay dung
chat lugng, cach thirc | May chiéu Cuong do chiéu Ca 03
xay dung hé thong tai sang > 2500
liéu, quy trinh giai Ansilumnent
quyét cong viéc; Bang chiéu 100 inch Ca 03
- Pao tao chuyén gia
danh gia ndi bo.
4 |Hudng din thuc té | May tinh xach Loai thong Ca 08
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xay dung hé thong tai | tay dung
lidu, quy trinh giai | May in laser In den tring Ca 0,038
quyét cong viéc kho A4
S | Huéng dan ap dung | May tinh xach Loai thong Ca 04
hé théng tai liéu, quy tay dung
trinh giai quyét cong | Mdy in laser In den tring Ca 0,025
viéc cho toan bo can khd A4
bg, cong chirc trong
pham vi xay dung va
ap dung HTQLCL
6 | Huéng dan thyc hién | May tinh xach | Loai thong Ca 02
danh gia ndi bg, thuc | tay dung
hién hanh dong khic | M4y in laser In den tring Ca 0,025
phuc, cai  tién kho A4
HTQLCL
7 |Huéng dan hoat | May tinh xach Loai thong Ca 01
dong xem xét cua | tay dung
Lanh dao va hoan | Mady in laser In den tring Ca 0,025
thién HTQLCL khd A4
8 | Hudng dan cong bo, | May tinh xach Loai thong Ca 01
duy tri, cai tién, cap | tay dung
nhat HTQLCL May in laser In den tring Ca 0,025
kho A4
IV. Dinh mirc vat tur
STT Noi dung cac buoc Vit tu sir dung
cOng viéc Tén vat | Quycach | DPonvi Dinh
li€u tinh mirc
I | Chuan bi hoat dong tu | Gidy in A4 gram 0,06
van Muc in . 01 Hop 0,02
laser | hop:1500
to A4
S6 ghi Loai thong | Quyén/ 0,05
chép dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
2 | Panh gid thyc trang va Giéy in A4 gram 0,06
lap ké hoach tur vén Muc in 01 Hop 0,02
laser hop:1500
to A4
S6 ghi | Loai thong | Quyeén/ 0,20
chép dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
| chép dung
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3 | Pao tao kién thic vé Hé | Batda viét | Loai thong | Chiée 5,00
théng quan ly chét luong, bang dung |
cach thie xay dung hé | Bat trinh Loai thong |  Chiéc 1,00
thong tai liéu, quy trinh | chiéu dung
giai quyét cong viéc va | Bang viét | Loai théng Chiéc 1,00
chuyén gia danh gid noi dung
bd Pindung | Loaithéng| Vién 2,00
cho but dung
trinh chiéu
Tai liéu A4 Trang/Bo | 160,00
cho hoc tai
vién liéu/hoc
, vién
Tuidung | Loai thong | Chiéc/hoc | 1,00
tai li¢u | dung vién
Batghi | Loaithong | Chiéc/hoc | 1,00
! chép dung | vién
4 | Hudng dan thuc té xay | Gidy in A4 | gram 0,10
dung hé théng tai liéu, | Muc in 01 Hop 0,033
quy trinh giai quyét cong | laser hop:1500
viéc to A4
S6 ghi Loai thong | Quyén/ 0,20
chép dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
5 | Huéng dan ap dung hé | Gidy in A4 gram 0,10
théng tai liéu, quy trinh | Muc in 01 Hop 0,033
giai quyét céng viéc cho | laser hop:1500
toan by can bd, cong to A4
chic trong pham vi xdy | 86 ghi A4 Quyén/ 0,10
dung va ap dung|chép 120 trang
HTQLCL But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
6 | Hudéng dan thuc hién | Gidy in A4 gram 0,08
danh gid ndi bg, thuc hién | Muc in 01 Hop 0,027
hanh dong khéc phuc, cai | laser hop:1500
tien HTQLCL o A4
| SO ghi Loai thong | Quyén/ 0,20
chép dung 120 trang
Bt ghi Loai thong | Chiéc 1,00
| chép dung
7 iHuc’mg dan hoat dong | Gidy in A4 gram 0,03
| xem xét cua Lanh dao va | Muc in 01 Hép 0,01
| hoan thién HTQLCL laser hop:1500
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| to Ad
' SO ghi Loai thong | Quyén/ 0,05
| chép dung 120 trang
But ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung
8 | Huémg dan céng bo, duy | Gidy in A4 gram 0,03
tri, cai tién, cép nhat | Muc in 01 Hop 0,01
HTQLCL laser hop:1500
tor A4
S6 ghi Loai thong | Quyén/ 0,05
chép dung 120 trang
Bt ghi Loai thong | Chiéc 1,00
chép dung

Vit tur phét sinh khac chua dua vao dinh mic: can cr thue té nhung khong

qua 10% dinh mtrc vat tu quy dinh tai Thong tu nay.
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Phu luc VI

OC VE TU VAN XAY DUNG, AP DUNG
AN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015 VAO

(Kém theo Thong tws6  OF /2022/TT-BKHCN
ngay 34 thang ¥ nam 2022 cua Bé truong Bé Khoa hoc va Cong nghé)

I. Khai quat chung

1. Tw vdn xdy dung, dp dung Hé théng quan 1y chdt luong theo Tiéu chudn
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia cde co quan, t6 chire thuéc hé
théng HCNN UBND cdp xa 13 hoat dong thu thép, xt ly théng tin, van dung kién
thirc chuyén mén, phat hién van dé, dé xuét giai phap, phuong an, huéng dan cho
UBND cép x3 dat dugc tiéu chi theo Tiéu chuén qude gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Dich vu tw vén xdy dung, dp dung Hé th(fng quan Iy chat lwong theo Tiéu
chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng ciia cdc co quan, t6 chire
thuée hé thong HCNN UBND cdp xd la dich vu hudng dan, tro gitp cla té chic tu
van hodc chuyén gia tu van doc 1ap déi véi UBND cdp x4 trong viée xay dung va
ap dung Hé théng quan ly chét lugng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001:2015.

3. T6 chire tw van, chuyén gia tr van déc ldp cung cdp dich vu tw van xdy
dung, dp dung Hé thong quan Iy chdt lwong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015 vao hoat déng cua cdc co quan, té chire thuéc hé thong HCNN UBND
C'cfp xd chi duoc thue hién tu van khi dap umg cac diéu kién quy dinh tai Piéu 7
Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 ctia Thu tuéng Chinh
phu vé viée ap dung Hé théng quan 1y chét luong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN
ISO 9001:2008 vao hoat dong ciia céc co quan, td chire thudc hé thdng hanh chinh
nha nuéc va Thong tu sé 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 cta
Bo truong Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QD-TTg.

4. Noi dung dich vu tu van xay dung, ap dung HTQLCL theo Tiéu chuan

qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat ddng cta cac co quan, to chirc thude hé
théng HCNN UBND cép x3, bao gdbm 08 budc.

* Tek +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vh



-

So do 08 budc cua dich vu tw vin xdy dung, dp dung HTQLCL theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 90012015 vao hoat dong cua cdc co quan, t6 chiee thuge
hé thong HCNN UBND xap xd.

Budc 1: Chuan bj hoat dong tu vin (Tiép xtc ban dau,
xem x¢t kha ndng tién hanh tu van, chuan bi tai liéu,...)

v
Budc 2: Panh gia thuce trang va lap ké hoach tu vén

Bude 3: Dao tao, tép hudn (kién thie vé HTQLCL, cach
thirc xdy dung. 4p dung hé¢ thong tai liéu, dao tao chuyén
gia danh gia ndt bo)

Budc 4: Hudng dan thuc té xay dung hé thong tai liéu,
quy trinh giai quyeét cong viéc
v

Budc 5: Huéng din ap dung hé théng tai liéu, quy trinh
gial quyét cong viée

Budc 6: Huong dan thyuc hién dénh gia ndi bé, thyce hién
hanh dong khac phuc. cai tien HTQLCL

v

Budc 7: Hudng din hoat dong xem xét cua Lanh dao va
hoan thién h¢ thong quan 1y chat luong

Budce 8: Hudng din cong bd, duy tri, cai tién, cip nhat
He¢ thong quan ly chat luong

Cac ndi dung cu thé duoc quy dinh chi tiét tai Quy trinh thue hién dich vu su
nghiép cong ve tu van xay dung, ap dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001 70 15 vao hoat dong cua cac co quan, to chirc thude
hé thong hanh chinh nha nudec.

[I. Pinh mirc lao dong
1. Pinh mirc lao ddng truwc tiép

Dinh muc lao ddng truc tiép 1a thoi gian lao dong can thiét cta céc chuyén
gia tur van quy dinh tai Diéu 9, 10 Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN truc tiép tu
van, huéng din dé hoan thanh cén g viéc xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN
[SO 9001:2015 vao hoat dong clia cac co quan, to chirc thudc hé théng HCNN
UBND cé‘ip xd dat dugc cac tiéu chi, tiéu chuin va cac quy dinh lién quan. Mic
hao phi thai gian lao dong trong dinh mac duge tinh bing cong, 01 (mdt) céng
tuong duong 08 gio:
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tsd

T
| 'hA

; Nhin cong
NOi dung cac bude cong viéc

STT thue hién Chire Cip | Ponvi | Dinh
- danh bac tinh | mirc
I | Chuan bj hoat dong tu van Chuyén Muc4 | Cong | 0l
gia tu van i
2 | Dénh gia thuc trang va lap ké Chuyén | Mic4 | Cong | 02
hoach tu van gia tur van

3 |- Pao tao kién thic vé Hé théng | Chuyén Muc4 | Cong 03
quan ly chat lugng, cach thitc xay | gia tu van
dung hé théng tai liéu, quy trinh
giai quyét cong viéc;

- Dao tao chuyén gia danh gia ndi
bo.

4 | Huéng dan thuc té xiy dung h¢ | Chuyén | Muc4 | Cong 06
thong tai liéu, quy trinh giai quyet | gia tu van i
cong viéc.

5 | Hudéng dan 4p dung hé thong tai | Chuyén | Muc4 | Céng | 02
liéu, quy trinh giai quyét cong viéc | gia tur van
cho toan by can bg, cong chirc
trong pham vi xday dung va ap
dung HTQLCL

6 | Hudéng dan thuc hién danh gid noi | Chuyén | Muc4 | Cong 02
bd, thuc hién hanh dong khac | gia tu van
phuc, cai tien HTQLCL

7 | Huéng dan hoat dong xem xét cuia Chuyén I Muc4 | Cong 01
Lanh dao va hoan thién HTQLCL | gia tu van

8 |Hudng dan cong bo, duy tri, cai Chuyén | Muc4 | Cong 01
| tién, cap nhat HTQLCL gia tu van

Dinh mirc luong cta chuyén gia tu van quy dinh tai Théng tu nay 1a muc téi
da theo quy dinh tai Thong tu sb 02/2015/TT-BLDTBXH ngay 12 thang 01 nam
2015 cua Bo truong B6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi quy dinh muc luong d01
voi chuyén gia tu van trong nudce lam co s¢ du todn goi thau cung cap dich vu tu van
ap dung hinh thitc hgp dong theo thai gian sir dung vén nha nudce. Co quan, to chue
thudc hé théng hanh chinh nha nudc can cir vao quy ms, diéu kién, tinh hinh thuc té
dé xé4c dinh nhu cau vé nang luc chuyén gia tu van thuc hi¢n dich vu phu hop lam
co so tinh murc luong theo quy dinh tai Thong tur so 02/2015/TT-BLDTBXH dé lap,
thdm dinh, phé duyét du toan 6i thiu dam bao tiét kiém, hiéu qua.

2. Pinh mirc lao dong gian tiép

Pinh mirc lao déng gian tiép (quan ly, phuc vu) la thai gian lao dong can
thiét dé hoan thanh céng viéc xay dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cic co quan, to chirc thude hé théng HCNN UBND
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cap xa dat dugc céc tiéu chi, tiéu chuan va cac quy dinh lién quan.

lai, Iuu tra cta chuyén gia tu van.

Dinh mirc lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1é phfm tram
(%) cua dinh murc lao dong truc tiép. Pinh muc lao dong gian tiép (quan Iy, phuc vu)
bang 15% dinh mirc lao dong truc tiép.

3. Pinh mirc lao dong tai Phu luc nay chua bao gém chi phi cong téc phi, di

[I1. Pinh mirc thiét bi

STT

Noi dung cac buwée

Thiét bi sir dung

cong viée Thiét bi Yéucauky | Ponvi | Dinh
thuat tinh mirc
| | Chuan bi hoat dong tu | May tinh Loai théng Ca 01
van xach tay dung
May in laser | In den tréng Ca 0,025
kho A4
2 | Danh gia thuc trang va | May tinh Loai thong Ca 02
lap ké hoach tu van xach tay dung
May in laser | In den trdng Ca 0,038
kho A4
3 | - Dao tao kién thirc vé Hé | May tinh Loai thong Ca 03
thong quan ly chit | xach tay dung
lugng, cich thirc xay | May chiéu Cudng do Ca 03
dung hé thong tai liéu, chiéu sang >
quy trinh giai quyét cong 2500
viéc; Ansilumnent
- Pao tao chuyén gia | Bang chiéu 100 inch Ca 03
danh gia noi bg.
4 | Huéng dan thuc té xdy | May tinh Loai thong Ca 06
dung hé thong tai liéu, | xéch tay dung
quy trinh giai quyét cong May in laser | In den tring Ca 0,025
viéc kho A4
5 | Hudng dan 4p dung hé | May tinh Loai thong Ca 02
thdng tai liéu, quy trinh | xach tay dung
giai quyét cong viée cho Mdy in laser | In den tring Ca 0,025
toan bd can bd, cong kho A4
churc trong pham vi xay
dung va 4p dung
HTQLCL
6 |Hudng dan thuc hién | May tinh Loai thong Ca 02
danh gia ndi b, thuc | xach tay dung
hién hanh dong khic | May in laser | In den tring Ca 0,025
phuc, cai tién HTQLCL. kho A4
7 |Huéng dan hoat dong | May tinh Loai thong Ca 01
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xem xét cua Lanh dao va | xach tay dung
hoan thién HTQLCL May in laser | In den tréng Ca 0,025
| kho A4
8 | Huodng dan cong bd, duy | May tinh Loai thong Ca 0l
‘i, cai tién, cdp nhat | x4ch tay | dung
HTQLCL May in laser | In den tring Ca 0,025
' | kho A4
IV. Dinh miurc vat tu
STT Noi dung cac buéc Vit tu sir dung
cong viéc Tén vat Quy cach Pon vi Pinh
liu tinh mirc
| | Chuan bi hoat déng tu | Giay in A4 gram 0,06
van Muc in 01 hop: 1500 Hop 0,02
laser to A4
So ghichép | Loaithéng | Quyén/ | 0,05
dung 120 trang
But ghi Loai thong Chiéc 1,00
chép dung
2 | Danh gia thuc trang va | Gidy in A4 gram 0,06
lap ké hoach tur véan Murc in 01 hop:1500 Hép 0,02
laser to A4
So ghichép | Loaithéng | Quyén/ | 0,20
dung 120 trang
Bt ghi Loai théng Chiéc 1,00
chép dung
3 | Pao tao kién thire vé Hé | Batda viét | Loai thong Chiéc 5,00
thong quan ly chat | bang dung
lugng, cach thire xdy | But trinh Loai thong Chiéc 1,00
dung hé théng tai liéu, | chiéu dung
quy trinh giai quyét Bang viét Loai thong Chiéc 1,00
cong viéc va chuyén gia dung
danh gia ni bo Pin dung Loai thong Vién 2,00
cho but dung
trinh chiéu ;
Tai liéu cho A4 Trang/Bo | 160,00
hoc vién tai
liéuw/hoc
vién
Tui dung tai | Loaithéng | Chiéc/hoc | 1,00
liéu dung vien |
But ghi Loai thong | Chiéc/hoc | 1,00
chép dung vién
4 | Hudng dan thuc té xay | Gidy in A4 gram 0,10
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[ dung hé théng tai lidu, | Muc in 01 hop:1500 | Hop 0,033
quy trinh giai quyét | laser to A4
cong viéc | SO ghichép | Loai thong Quyén/ 0,20
dung 120 trang
But ghi Loai thong Chiéc 1,00
| chép dung
Hudng dan 4p dung hé | Giéy in A4 gram 0,08
théng tai liéu, quy trinh | Muc in 01 hop:1500 Hop 0,027
giai quyét céng viée cho | laser to A4
toan bd cdn bd, cong | S§ ghi chép Ad Quyén/ | 0,10
chuc trong pham vi xay 120 trang
dung va é4p dung | Buatghi Loai thong Chiéc 1,00
HTQLCL chép dung
Huéng dan thyc hién | Gidy in A4 oram 0,06
danh gia nd1 bg, thuc | Muc in 01 hop:1500 Hop 0,02
hién hanh déng khic | laser to A4
phuc, cai tiéen HTQLCL | S ghi chép | Loaithong | Quyén/ | 0,20
dung 120 trang
Bt ghi Loai théng Chiéc 1,00
chép dung
Huéng dan hoat dong | Gidy in A4 gram 0,03
xem xét cua Lanh dao va | Muc in 01 hop:1500 Hop 0,01
hoan thién HTQLCL laser to A4
S6 ghichép | Loaithéng | Quyén/ 0,05
dung 120 trang
But ghi Loai thong Chiéc 1,00
_ chép dung
5 Hudng dan cong bo, duy Giz‘iy in A4 gram 0,03
| tri, cai tién, cdp nhat | Muc in 01 hép:1500 Hop 0,01
HTQLCL laser to A4
S6 ghichép | Loaithéng | Quyén/ | 0,05
1 dung 120 trang
f But ghi Loai thong Chiéc 1,00
| chép dung

V4t tu phat sinh khac chua dua vao dinh murc: cin ¢t thuc té nhung khéng

qua 10% dinh muc vat tu quy dinh trén.
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